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-

SoftFinanca @®

SoftFinanca implementa solucao de comercio eletronico “Baixa Chiado Online a partir
de Casa” para Associacao de Dinamizacao da Baixa Pombalina. Este projeto pioneiro tira
partido da experiéncia das equipas da SoftFinanca para, de forma célere, criar um canal

apelativo e moderno de apresentacao e comercializacao de produtos e servicos para o
comeércio de retalho e proximidade

A Associacao de Dinamizacao da Baixa Pombalinaabordagem tecnolégica que
permitisse a transformacao digital do negocio dos seus associados selecionou a
SoftFinanca para definir uma, dado o desafio sem precedentes que enfrentam para manter
0S Seus negocios a operar, e para servir os seus clientes com a qualidade e atencao que
estes procuram. Para responder a este desafio, a SoftFinanca, enquanto parceiro
tecnoldgico da ADBP, definiu e implementou um tempo recorde um projeto, escalavel e
replicavel, de e-commerce assente numa plataforma robusta, estavel, fiavel, e de facil
Implementacao e manutencao, que agrega todos 0s associados que pretendam participar,
libertando as empresas para se poderem concentrar no mais importante - proporcionar
uma experiéncia de exceléncia aos seus clientes neste novo formato digital.

“Baixa Chiado Online a partir de Casa” pode ser visitada em baixachiadonline.comA
solucao e leva o negdcio fisico para um ecossistema digital, sendo assim possivel
ultrapassar a barreira presencial, para que, tanto os que ja tinham loja online como os que
nao tinham e pretendam aderir a esta iniciativa, pudessem ter forma de divulgar os seus
servicos e produtos. Adicionalmente, a escolha desta solucao permite preparar estas
empresas para o futuro do comercio, que integra a pesquisa e a compra presenciais ou por
canais digitais. Por ultimo, esta solucao tem a vantagem adicional de ser escalavel a medida
gue mais lojas pretendam aderir, e tambeém replicavel para que outras zonas, historicas e
Nnao so, possam beneficiar das suas vantagens.

Baixa Chiado Online a partir de Casabaixachiadonline.comluis Teodoro, Administrador
da SoftFinanca, explicou que a empresa procurou uma solucao que oferecesse total
autonomia ao cliente, “E com profunda satisfacdo que, no contexto sem precedentes que
atravessamos, nos empenhamos na concretizacao rapida deste projeto. Esta pandemia

levou a uma reinvencao total dos negocios e também no setor do retalho. Sabendo que este
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foi um dos mais afetados, a Associacao de Dinamizacao da Baixa Pombalina pediu-nos uma
solucao que permitisse a rapida transicao dos seus associados para o mundo digital. Dai
surgiu o, que podemos encontrar em , numa implementacao de portais de e-commerce,
gue puderam ser implementados rapidamente, e a baixo custo, sem requerer qualquer
conhecimento técnico especifico por parte das empresas aderentes.”
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Para tornar a implementacao da solucao o mais agil e rapida possivel, a SoftFinanca
desenvolveu esta solucao na plataforma, que permite autonomia futura na gestao de
conteudos, acompanhou o onboarding de todas as lojas que aderiram, e ainda assegurou a
configuracao de integracdes que venham a ser necessarias como, por exemplo,
pagamentos e expedicdes de produtos.A SoftFinanca conta ja com um largo curriculo
nacional e internacional no desenvolvimento de projetos de transformacao digital, neste

ultimo caso com enfoque em paises de lingua oficial portuguesa e da comunidade
francofona.
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